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KORTE OMSCHRUVING

Het ROC van Amsterdam investeert in mensen
om een brug te slaan naar werk, vervolgoplei-
ding en samenleving. Dat is de missie van het
ROCVA, die is gebaseerd op de drie belang-
rijkste pijlers: deelnemers, medewerkers en
opdrachtgevers (zowel bedrijven als gemeente-
lijke instanties). Voor jongeren positioneert het
ROCVA zich als podium voor talent.

Educatie & Inburgering maakt deel uit van
het ROC van Amsterdam met ongeveer 6.000
deelnemers per jaar. Haar inzet is in te spe-
len op de verschillende doelgroepen en wen-
sen van de Gemeente Amsterdam en andere
opdrachtgevers.

Vanaf de invoering van de wet inburgering
is het ROCvA de grootste taalaanbieder van
Amsterdam. Ook in de aanbestedingsronde in
december 2009 blijft het ROCVA in 6 van de
7 kavels van Amsterdam actief op gebied van
inburgering.

We profileren ons als deskundige aanbieder
van alfabetiseringstrajecten. Met een aparte
alfabetiseringsschool voor anderstaligen en
met het Kenniscentrum Alfabetisering voor
Nederlandssprekenden (KAN).

Ook zijn we actief op de markt van inburge-
ring in de omliggende gemeentes Diemen,
Amstelveen, Haarlemmermeer en Hilversum
e.o.

Onze visie is dat het onderwijs gericht is op het
verbeteren van het toekomstperspectief van
deelnemers. En op integratie en participatie in
de Nederlandse samenleving in de vorm van
sociale activering, vervolgonderwijs en werk.

Onderwijs voor nieuwkomers, oudkomers en
NT2 deelnemers, die sociaal redzaam willen
worden of maatschappelijk willen participeren.

© 2010 ITpreneurs CSI BV.
Versie april 2010

Onze visie is dat het onderwijs gericht is op het
verbeteren van het toekomstperspectief van
deelnemers en op integratie en participatie in de
Nederlandse samenleving.

Annemiek de Witte
Beleidsmedewerker Onderwijs

KLANT

e ROC van Amsterdam

Locaties:

e 12 vestigingen in Amsterdam

e Diemen

e Amstelveen

Branche:

e Educatie & Inburgering

Producten en diensten

e Alfabetisering NT1 en NT2, trajecten
Inburgering, trajecten Staatsexamen1,
Intake en toetsing, praktijkexamens
inburgering, haalbaarheidsonderzoek,
leerwerktrajecten, Taalkennisvoorzie-
ning MBO, VAVO

Omzet

e 2009: Educatie & Inburgering:
€29.300.00

Medewerkers

e 235 fte

Website

o www.rocva.nl

Klant ITpreneurs sinds

e 2007

WAAROM INBURGERINGS-

PROGRAMMA'S VAN

ITPRENEURS?

e Cruciale Praktijksituaties zijn de
leidraad voor taalverwerving

e Compleet programma van A1 tot A2
waarin alle CP's incl. KNS aan de orde
komen

e De mogelijkheid om in heterogene
groepen wat betreft taalniveau te
kunnen werken

e Aansprekende toepassingen van
moderne technologieén zoals de
virtuele wijk en het participatiespel

e \oorbereiding op het examen
door het kunnen oefenen van
proefexamens

e Programma’s zijn zowel op school als

thuis of bij bibliotheek te gebruiken
e Gebruik van het dashboard voor

de beheerder met overzicht actieve
cursisten en gebruikte licenties

IMPLEMENTATIE HIGHLIGHTS

e Keurmerk inburgeren (Blik op Werk)

e Gecertificeerde exameninstelling

e Gekwalificeerde docenten en
assessoren

e Studiedagen en inspiratiedagen zijn
platform voor uitwisseling van kennis
en ervaringen

e Met voorlichting en toelichting door
[Tpreneurs op al hun programma’s

e Nauwe samenwerking met Taalwijzers
van de stadsdelen en de marktpleinen
van DWI

e Samenwerking met wijkinstellingen

VOORDELEN

e Klantgerichte benadering

e Helpdesk bij technische problemen

e Voorlichting en inhoudelijke
scholingen over het werken met de
verschillende programma’s

e Het organiseren van klantendagen
en kennispodia als platform voor
kennisdeling en inspiratie

OVERIGE OPLOSSINGEN

e Samenwerking met Vrijwilligersor-
ganisaties zoals Vrijwilligers Centrale
Amsterdam, Het Gilde en het ABC als
ondersteuning in het taalverwervings-
proces op school en daarbuiten en als
individuele taalcoach

e Samenwerking met maatschappelijke
instellingen voor het verkrijgen van
bewijzen voor het examenportfolio
inburgering

e Samenwerking met scholen, winkels
en instellingen voor het vinden van
taalstages



